ЧЕЛЯБИНСКАЯ ОБЛАСТЬ

АДМИНИСТРАЦИЯ
ЗЛАТОУСТОВСКОГО ГОРОДСКОГО ОКРУГА
ПОСТАНОВЛЕНИЕ


	07.05.2025 г.
	№
	168-П/АДМ
	

	г. Златоуст
	

	О внесении изменений 
в постановление Администрации Златоустовского городского округа от 14.08.2019 г. № 332-П «Об утверждении программы «Повышение результативности деятельности органов местного самоуправления Златоустовского городского округа»
	




В целях уточнения правового акта,
ПОСТАНОВЛЯЮ:
1. Приложение 1 к постановлению Администрации Златоустовского городского округа от 14.08.2019 г. № 332-П «Об утверждении программы «Повышение результативности деятельности органов местного самоуправления Златоустовского городского округа» изложить в новой редакции               (приложение 1).
2. Приложение 2 к постановлению Администрации Златоустовского городского округа от 14.08.2019 г. № 332-П «Об утверждении программы «Повышение результативности деятельности органов местного самоуправления Златоустовского городского округа» изложить в новой редакции               (приложение 2).
3. Пресс-службе Администрации Златоустовского городского округа (Семёновой А.Г.) разместить настоящее постановление на официальном сайте Златоустовского городского округа в сети «Интернет». 
4. Организацию и контроль за выполнением настоящего постановления оставляю за собой.

	Первый заместитель Главы 
Златоустовского городского округа - начальник Экономического управления Администрации Златоустовского городского округа
	[image: C:\Users\Dvkochanr\Desktop\Бланки\поменять\ЭП.jpg]
	О.Р. Мусабаев
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ПРИЛОЖЕНИЕ 1
Утверждено
постановлением Администрации
Златоустовского городского округа
от 07.05.2025 г. № 168-П/АДМ


План мероприятий программы
«Повышение результативности деятельности органов местного самоуправления Златоустовского городского округа»

	№ п/п
	Наименование мероприятия
	Сроки исполнения мероприятий
	Показатель
(единицы измерения)
	Планируемое значение показателя
	Ожидаемый результат
	Ответственные исполнители

	Направление 1: Увеличение количества респондентов в ЗГО

	1
	Размещение 
на официальных сайтах органов местного самоуправления ЗГО, отраслевых органов Администрации ЗГО, муниципальных унитарных предприятий ЗГО в зоне прямой видимости объявлений 
о проведении опроса населения со ссылкой 
на источник
	В течение отчётного года
	Объявления, размещенные на официальных сайтах органов местного самоуправления ЗГО, отраслевых органов Администрации ЗГО, муниципальных унитарных предприятий ЗГО, единиц
	16
	Увеличение числа жителей ЗГО, принявших участие 
в опросе населения
	Органы местного самоуправления Златоустовского городского округа,  муниципальные унитарные предприятия Златоустовского городского округа

	2
	Регулярное оповещение населения ЗГО 
о проведении опроса населения через 
средства массовой информации ЗГО, 
а также на официальном сайте Администрации ЗГО
	Ежеквартально
	Количество публикаций, объявлений, единиц
	4
	Увеличение числа жителей ЗГО, принявших участие 
в опросе населения
	Пресс-служба Администрации Златоустовского городского округа

	3
	Оказание помощи гражданам, обратившимся 
за предоставлением государственных 
и муниципальных услуг в реализации возможности участия 
в опросе населения
	В течение отчётного года
	Количество граждан, которым оказана помощь 
в участие в опросе населения, человек
	50
	Увеличение числа жителей ЗГО, принявших участие 
в опросе
	Управление социальной защиты населения Златоустовского городского округа

	Направление 2:Организация транспортного обслуживания в ЗГО

	4
	Реализация муниципальной программы «Обеспечение качественными 
услугами жилищно-коммунального хозяйства населения, дорожной деятельности и транспорта Златоустовского городского округа»
	В течение отчётного года
	Организация регулярных перевозок пассажиров 
и багажа городским наземным электрическим транспортом 
и автомобильным транспортом 
по муниципальным маршрутам регулярных перевозок 
по регулируемым тарифам, млн. рублей
	275,0
	Организация и развитие перевозок пассажиров автомобильным транспортом по социально значимым маршрутам округа
	МКУ Златоустовского городского округа «Управление жилищно-коммунального хозяйства»

	5
	Выполнение утверждённого графика  организации пассажирских перевозок
	В течение отчётного года
	Количество муниципальных маршрутов регулярных перевозок пассажиров и провоза багажа электротранспортом (трамвай)
по регулируемому тарифу, маршрут
	3
	Осуществление пассажирских перевозок
	МКУ Златоустовского городского округа «Управление жилищно-коммунального хозяйства»

	
	
	
	Количество муниципальных маршрутов регулярных перевозок пассажиров и провоза багажа автомобильным транспортом общего пользования 
в городском сообщении 
по регулируемому тарифу, маршрут
	10
	
	

	
	Направление 3: Улучшение качества дорожного покрытия автомобильных дорог в ЗГО

	6
	Реализация муниципальной программы «Обеспечение качественными услугами жилищно-коммунального хозяйства населения, дорожной деятельности и транспорта Златоустовского городского округа»
	В течение отчётного года
	Ежегодный прирост протяженности автомобильных дорог общего пользования местного значения, соответствующих нормативным 
требованиям, 
км
	4,7
	Улучшение состояния дорог общего пользования местного значения
	МКУ Златоустовского городского округа «Управление жилищно-коммунального хозяйства»

	
	
	
	Протяженность автомобильных дорог, 
на которых обеспечено надлежащее содержание, км
	404,2
	
	

	
	
	
	Сокращение количества лиц, погибших в результате дорожно-транспортного происшествия, 
человек
	До 3
	Повышение безопасности дорожного движения 
за счет приведения пешеходных переходов 
в нормативное состояние
	

	
	
	
	Сокращение количества детей, пострадавших
в результате дорожно-транспортного происшествия 
по собственной неосторожности, 
человек
	До 3
	
	

	Направление 4:Организация водоснабжения (водоотведения), теплоснабжения, электроснабжения, газоснабжения в ЗГО

	7
	Реализация подпрограммы «Обеспечение качественными услугами жилищно-коммунального хозяйства населения, дорожной деятельности и транспорта Златоустовского городского округа» муниципальной программы «Обеспечение качественными услугами жилищно-коммунального хозяйства населения, дорожной деятельности и транспорта Златоустовского городского округа»
	В течение отчётного года
	[bookmark: _Hlk89817291]Протяженность сетей водоснабжения (участков сетей водоснабжения), 
на которых проведен капитальный ремонт, 
м
	5325,0
	Повышение качества предоставляемых жилищно-коммунальных услуг
	МКУ Златоустовского городского округа «Управление жилищно-коммунального хозяйства»

	
	
	В течение отчетного года
	[bookmark: _Hlk93924912]Протяженность тепловых сетей (участков тепловых сетей), на которых проведен капитальный ремонт, 
м
	3187,0
	
	

	Направление 5: Улучшение качества предоставления жилищно-коммунальных услуг в ЗГО

	8
	Проведение мониторинга качества предоставляемых населению ЗГО коммунальных услуг
	В течение отчётного года
	Снижение количества обращений граждан 
на некачественное предоставление коммунальных услуг, 
по сравнению 
с аналогичным периодом  прошлого года, 
единиц

	Не менее 10
	Повышение качества предоставляемых населению ЗГО коммунальных услуг

	МКУ Златоустовского городского округа «Управление жилищно-коммунального хозяйства»

	Направление 6: Благоустройство общественных территорий и внутридворовых территорий ЗГО

	9
	Реализация муниципальной программы «Формирование современной городской среды на территории Златоустовского городского округа»
	В течение отчётного  года
	Доля благоустроенных общественных территорий (парки, скверы, набережные и так далее) 
от общего количества общественных территорий, %
	83,0
	Повышение уровня благоустройства территории 
и внутридворовых территорий Златоустовского городского округа
	МКУ Златоустовского городского округа «Управление жилищно-коммунального хозяйства»

	
	
	
	Доля благоустроенных внутридворовых территорий многоквартирных домов 
от общего количества многоквартирных домов, 
%
	82,0
	
	

	Направление 7: Организация информирования населения ЗГО о текущей деятельности органов местного самоуправления ЗГО, структурных подразделений и отраслевых органов Администрации ЗГО

	10
	Проведение личных приемов граждан Главой ЗГО, заместителями Главы ЗГО, руководителями органов местного самоуправления ЗГО, структурных подразделений 
и отраслевых органов Администрации ЗГО
	В течение отчётного года
	Доля проведённых приемов от числа приемов, которые должны были быть проведены в соответствии с графиком приемов, 
%
	100

	Прямой контакт населения ЗГО с Главой ЗГО, заместителями Главы ЗГО, руководителями органов местного самоуправления ЗГО, структурных подразделений 
и отраслевых органов Администрации ЗГО, муниципальных унитарных предприятий ЗГО
	Глава Златоустовского городского округа, ззаместители Главы Златоустовского городского округа, руководители органов местного самоуправления Златоустовского городского округа, отраслевых органов Администрации Златоустовского городского округа

	11
	Информирование населения ЗГО через средства массовой информации ЗГО, официальный сайт Администрации ЗГО 
о деятельности 
Главы ЗГО, заместителей Главы ЗГО, руководителей органов местного самоуправления ЗГО, структурных подразделений 
и отраслевых органов Администрации ЗГО
	В течение отчётного года
	Количество публикаций 
в средствах массовой информации ЗГО, 
на официальном сайте Администрации ЗГО 
о деятельности Главы ЗГО, заместителей Главы ЗГО, руководителей органов местного самоуправления ЗГО, структурных подразделений 
и отраслевых органов Администрации ЗГО
	500
	Получение населением ЗГО актуальной информации 
о текущей деятельности Главы ЗГО, заместителей Главы ЗГО, руководителей органов местного самоуправления ЗГО, структурных подразделений 
и отраслевых органов Администрации
ЗГО
	Пресс-служба Администрации Златоустовского городского округа

	12
	Проведение общественных обсуждений, публичных слушаний проектов нормативных-правовых актов
	В течение отчётного года
	Доля нормативно-правовых актов 
(далее – НПА), прошедших общественные обсуждения и публичные консультации от числа проектов НПА, которые должны проходить указанные процедуры 
в соответствии 
с действующим законодательством, %
	100,0
	Учет мнения населения ЗГО в процессе законотворчества
	Органы местного самоуправления Златоустовского городского округа, отраслевые органы Администрации Златоустовского городского округа


	13
	Работа с обращениями граждан ЗГО
	В течение отчетного года
	Поступило обращений 
от населения ЗГО, 
ед
	3000

	Контакт с население ЗГО, увеличение доли населения удовлетворенных деятельностью ОМС округа
	Отдел по работе 
с обращениями граждан  Организационного управления Администрации Златоустовского городского округа

	
	
	
	Поставлено на контроль обращений от населения, ед
	1300

	
	

	
	
	
	Количество поддержанных обращений (меры приняты), 
ед
	700

	
	

	14
	Проведение городских
родительских собраний

	В течение отчетного года
	Доля проведённых городских
родительских собраний от числа собраний, которые должны были быть проведены 
в соответствии 
с планом
 работы, 
%
	100
	Получение населением
ЗГО актуальной
информации о текущей
деятельности Главы ЗГО,
заместителей Главы ЗГО, МКУ Управление образование 
и молодежной политики
ЗГО
	МКУ Управление образования 
и молодежной политики Златоустовского городского округа





ПРИЛОЖЕНИЕ 2
Утверждено
постановлением Администрации
Златоустовского городского округа
[bookmark: _GoBack]от 07.05.2025 г. № 168-П/АДМ


Целевые индикаторы программы
«Повышение результативности деятельности органов местного самоуправления Златоустовского городского округа»

	№ п/п
	Наименование показателя
	Единица измерения
	2017 год
	2018 год
	2019 год
	2020 год
	2021 год
	2022 год
	2023 год
	2024 год
	Плановое значение

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	2025 год 

	1
	Количество респондентов
	единиц
	1451
	1070
	969
	970
	844
	370
	275
	563
	400

	2
	Удовлетворенность организацией транспортного обслуживания
	процентов
	45,9
	30,0
	38,9
	44,9
	44,4
	46,8
	46,6
	30,7
	32,0

	3
	Удовлетворенность качеством 
автомобильных дорог
	процентов
	17,5
	17,6
	
0,2
	8,6
	17,5
	17,3
	26,2
	25,4
	30,0

	4
	Удовлетворенность уровнем организации водоснабжения (водоотведения)
	процентов
	68,7
	55,2
	50,3
	48,3
	45,5
	61,9
	49,8
	38,2
	38,2

	5
	Удовлетворенность уровнем организации теплоснабжения
	процентов
	65,1
	54,7
	50
7
	54,6
	42,4
	60,5
	57,8
	52,8
	52,8

	6
	Удовлетворенность уровнем организации электроснабжения
	процентов
	75,6
	74,7
	70,9
	78,5
	76,8
	84,9
	81,5
	79,6
	79,6

	7
	Удовлетворенность уровнем организации газоснабжения
	процентов
	72,5
	71,3
	6
,6
	
0,4
	65,8
	71,1
	68,0
	65,2
	68,0

	8
	Удовлетворенность качеством предоставления жилищно-коммунальных услуг
	процентов
	37,0
	35,6
	27,1
	21,6
	17,5
	41,3
	40,7
	30,9
	33,0

	9
	Удовлетворенность состоянием 
внутридворовых территорий
	процентов
	30,6
	30,3
	25,8
	27,1
	31,6
	28,4
	35,3
	35,5
	36,0

	10
	Удовлетворенность населения благоустройством территории
	процентов
	33,7
	
4,2
	23,1
	26,6
	34,5
	40,5
	51,6
	52,8
	55,0

	11
	Удовлетворенность деятельностью 
Главы Златоустовского городского округа
	 
	30,4
	27,7
	21,2
	33,4
	44,8
	59,7
	61,1
	39,1
	40,0

	12
	Удовлетворенность деятельностью Администрации Златоустовского городского округа
	процентов
	27,3
	24,3
	20,6
	27,4
	37,4
	46,2
	49,1
	37,3
	40,0

	13
	Удовлетворенность деятельностью Собрания депутатов Златоустовского городского округа
	процентов
	26,4
	26,1
	20,8
	23,6
	25,7
	36,0
	39,3
	30,7
	40,0

	14
	Удовлетворенность деятельностью унитарных предприятий учреждений, действующих 
на региональном и муниципальном уровнях, руководителей акционерных обществ, контрольный пакет акций которых находится 
в собственности Челябинской области 
или в муниципальной собственности, осуществляющих оказание услуг населению Златоустовского городского округа
	процентов
	23,3
	20,8
	15,9
	19,8
	21,0
	27,0
	33,1
	26,1
	30,0

	15
	Средняя удовлетворенность населения эффективностью деятельности руководителей местного самоуправления, унитарных предприятий и учреждений
	процентов
	42,6
	38,7
	33,9
	37,3
	38,8
	47,8
	49,2
	41,9
	44,2
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