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ЧЕЛЯБИНСКАЯ ОБЛАСТЬ

АДМИНИСТРАЦИЯ
ЗЛАТОУСТОВСКОГО ГОРОДСКОГО ОКРУГА 

РАСПОРЯЖЕНИЕ

16.03.2021 г. № 617-р/АДМ
г. Златоуст

О внесении изменений в распоряжение 

Администрации Златоустовского городского 

округа от 13.01.2017 г. № 34-р 

«Об утверждении количественных 

показателей критериев труда руководителей 

казенных учреждений, подведомственных 

Администрации Златоустовского городского 

округа и муниципальных бюджетных 

и автономных учреждений, в отношении 

которых Администрация Златоустовского 

городского округа исполняет функции 

и полномочия учредителя»

В целях уточнения распоряжения от 13.01.2017г. № 34-р
«Об утверждении количественных показателей критериев труда руководителей 

казенных учреждений, подведомственных Администрации Златоустовского 

городского округа и муниципальных бюджетных и автономных учреждений, 
в отношении которых Администрация Златоустовского городского округа 

исполняет функции и полномочия учредителя»:
1. Утвердить количественные показатели критериев труда руководителей 

казенных учреждений, подведомственных Администрации Златоустовского 

городского округа и муниципальных бюджетных и автономных учреждений 

в отношении которых Администрация Златоустовского городского округа 

исполняет функции и полномочия учредителя (далее - руководитель 

учреждения) в новой редакции (приложение).
2. Отделу по взаимодействию со средствами массовой информации 

Администрации Златоустовского городского округа (Письменный М.Ю.) 

разместить настоящее распоряжение на официальном сайте Златоустовского 

городского округа в сети «Интернет».
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3. Контроль за выполнением настоящего распоряжения оставляю 

за собой.
4. Настоящее распоряжение вступает в силу с момента подписания.

Глава
Златоустовского городского окр

(-'УОВС/сп

ОТДЕЛ по ОБЩИМ 
ВОПРОСАМ

М.Б. Пекарский
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ПРИЛОЖЕНИЕ
Утверждено

распоряжением Администрации 

Златоустовского городского округа 

от 16.03.2021 г. № 617-р/АДМ

Количественные показатели критериев труда руководителей казенных учреждений, подведомственных 
Администрации Златоустовского городского округа и муниципальных бюджетных и автономных учреждений, 

в отношении которых Администрация Златоустовского городского округа исполняет функции и полномочия учредителя

Наименование
учреждения

Наименование КПК Вес
КПК (%) 
в сумме 

100%

Нормативы для расчета КПК Методика расчета КПК Источники данных для расчета КПК

КПК 1 - Своевременность рассмотрения 
обращений граждан, юридических лиц 
и государственных органов по вопросам, 
входящим в компетенцию учреждения, 
а также протокольных поручений

20 Количество необходимых 
ответов на протокольные 

поручения, обращения граждан, 
указаний в отчетном периоде

При соблюдении сроков
КПК=100%, при несоблюдении 
сроков КПК=0%

Справка о соблюдении сроков 
исполнения поручений
по документам из программы
П0СЗУ1310П

КПК 2 - Своевременность и качество 
предоставления муниципальных услуг:
1. «Реализация дополнительных
профессиональных программ
повышения квалификации»,
2. «Обеспечение реагирования
на чрезвычайные ситуации»,
3. «Обеспечение повседневной
оперативной деятельности»

20 Соблюдение сроков и качества 
предоставления муниципальной 

услуги

При отсутствии жалоб
от пользователей услуги 
на качество предоставления, 
либо сроки исполнения
КПК = 100%, при наличии жалоб
кпк=о%

Отсутствие жалоб и нареканий 
со стороны органов местного 
самоуправления и отраслевьк 
органов Администрации
Златоустовского городского округа. 
Докладные записки и т.д.

КПК 3 - Отсутствие нарушений
действующего законодательства

30 Отсутствие нарушений 
действующего

законодательства за отчетный 
период

При отсутствии замечаний 
(нарушений) КПК=100%,
при наличии замечаний
(нарушений) КПК=0%

Акты проверок различных органов, 
постановления, определения,
решения суда.

КПК 4 - Наличие просроченной 
кредиторской задолженности 
и сверхлимитных принятых 
обязательств

30 Наличие просроченной 
задолженности и 

сверхлимитных принятых 
обязательств

При отсутствии просроченной 
кредиторской задолженности
КПК = 100%, при наличии -
кпк=о%

Ежемесячный отчет: сведения
О кредиторской задолженности. 
Ежеквартальный бухгалтерский
отчет

Совокупная значимость всех критериев в баллах: 100 баллов

Муниципальное 
казенное 

учреждение 
«Гражданская 

Защита» 
Златоустовского 

городского округа
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Муниципальное
казенное

учреждение
«Центр

хозяйственного 
обеспечения 
и цифрового 

развития»

КПК 1 - Своевременность рассмотрения 
обращений граждан, юридических лиц 
и государственных органов по вопросам, 
входящим в компетенцию учреждения, 
а также протокольных поручений

20 Количество необходимьк 
ответов на протокольные 

поручения, обращения граждан, 
указаний в отчетном периоде

При соблюдении сроков
КПК=100%, при несоблюдении 
сроков КПК=0%

Справка о соблюдении сроков 
исполнения поручений
по документам из программы 
Оос$у1$1оп

КПК 2 - Своевременность и качество
предоставления транспортно­
информационного обслуживания
должностных лиц органов местного 
самоуправления, отраслевых органов 
Администрации Златоустовского
городского округа

20 Соблюдение сроков и качества
предоставления услуг

При отсутствии жалоб
от пользователей услуги 
на качество предоставления, 
либо сроки исполнения
КПК - 100%, при наличии жалоб
кпк=о%

Отсутствие жалоб и нареканий
со стороны органов местного 
самоуправления и отраслевых 
органов Администрации 
Златоустовского городского округа

КПК 3 - Отсутствие нарушений
действующего законодательства

30 Отсутствие нарушений
действующего

законодательства за отчетный 
период

При отсутствии замечаний
(нарушений) КПК=100%,
при наличии замечаний
(нарушений) КПК=0%

Акты проверок различных органов, 
постановления, определения, 
решения суда.

КПК 4 - Наличие просроченной
кредиторской задолженности 
и сверхлимитных принять» 
обязательств

30 Наличие просроченной
задолженности и 

сверхлимитных принятых 
обязательств

При отсутствии просроченной
кредиторской задолженности
КПК = 100%, при наличии - 
КПК = 0%

Ежемесячный отчет: сведения
О кредиторской задолженности. 
Ежеквартальный бухгалтерский
отчет

Совокупная значимость всех критериев в баллах: 100 баллов
Муниципальное

автономное
учреадение 

«Центр развития 
туризма

Златоустовского
городского

округа»

КПК 1 - Своевременность рассмотрения
обращений граждан, юридических лиц 
и государственных органов по вопросам, 
входящим в компетенцию учреждения, 
а также протокольных поручений

20 Количество необходимых
ответов на протокольные 

поручения, обращения граждан, 
указаний в отчетном периоде

При соблюдении сроков
КПК=100%, при несоблюдении 
сроков КПК=0%

Справка о соблюдении сроков
исполнения поручений
по документам из программы 
Пос$У1$1оп

КПК 2 - Выполнение муниципального
задания

20 Выполнение объемных
и качественных показателей 

муниципальных услуг

При отсутствии жалоб
от пользователей услуги 
на качество предоставления, 
либо сроки исполнения
КПК = 100%, при наличии жалоб
кпк=о%

Годовой отчет за предшествующий
отчетный период (показатели 
годового отчета применяются 
при оценке КПК в течение всего 
текущего года)

КПК 3 - Отсутствие нарущений
действующего законодательства

30 Отсутствие нарушений
действующего

законодательства за отчетный 
период

При отсутствии замечаний
(нарушений) КПК=100%,
при наличии замечаний
(нарушений) КПК=0%

Акты проверок различных органов, 
постановления, определения,
решения суда.

КПК 4 - Наличие просроченной
кредиторской задолженности

30 Наличие просроченной
задолженности по принятым 

обязательствам

При отсутствии просроченной
кредиторской задолженности
КПК = 100%, при наличии -
кпк=о%

Ежемесячный отчет: сведения
О кредиторской задолженности. 
Ежеквартальный бухгалтерский
отчет

Совокупная значимость всех критериев в баллах: 100 баллов
Муниципальное

бюджетное
учреждение

«Архив
«Златоустовского

КПК 1 - Своевременность рассмотрения
обращений граждан, юридических лиц 
и государственньк органов по вопросам, 
входящим в компетенцию учреждения, 
а также протокольных поручений

20 Количество необходимых
ответов на протокольные 

поручения, обращения граждан, 
указаний в отчетном периоде

При соблюдении сроков
КПК=100%, при несоблюдении 
сроков КПК=0%

Справка о соблюдении сроков 
исполнения поручений
по документам из программы
В0СЗУ15ЮП
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городского
округа»

КПК 2 - Выполнение муниципального 
задания

20 Выполнение объемньк 
и качественных показателей 

муниципальных услуг

При отсутствии жалоб
от пользователей услуги 
на качество предоставления, 
либо сроки исполнения
КПК = 100%, при наличии жалоб
кпк=о%

Годовой отчет за предшествующий 
отчетный период (показатели 
годового отчета применяются при 
оценке КПК в течение всего 
текущего года)

КПК 3 - Отсутствие нарушений
действующего законодательства

30 Отсутствие нарушений
действующего

законодательства за отчетный 
период

При отсутствии замечаний
(нарушений) КПК=100%,
при наличии замечаний
(нарушений) КПК=0%

Акты проверок различных органов, 
постановления, определения,
решения суда.

КПК 4 - Наличие просроченной
кредиторской задолженности

30 Наличие просроченной
задолженности по принятым 

обязательствам

При отсутствии просроченной
кредиторской задолженности
КПК = 100%, при наличии -
кпк=о%

Ежемесячный отчет: сведения о 
кредиторской задолженности. 
Ежеквартальный бухгалтерский
отчет

Совокупная значимость всех критериев в баллах: 100 баллов
КПК 1 - Своевременность рассмотрения
обращений граждан, юридических лиц 
и государственных органов по вопросам, 
входящим в компетенцию учреждения, 
а также протокольных поручений

20 Количество необходимых
ответов на протокольные
поручения, обращения граждан, 
указаний в отчетном периоде

При соблюдении сроков
КПК=100%, при несоблюдении 
сроков КПК=0%

Справка о соблюдении сроков 
исполнения поручений
по документам из программы
00С5у!$10П

КПК 2 - Выполнение муниципального
задания

20 Выполнение объемных
и качественных показателей 
муниципальных услуг

При отсутствии жалоб
от пользователей услуги 
на качество предоставления, 
либо сроки исполнения
КПК = 100%, при наличии жалоб
кпк=о%

Годовой отчет за предшествующий 
отчетный период (показатели 
годового отчета применяются 
при оценке КПК в течение всего 
текущего года)

КПК 3 - Отсутствие нарушений
действующего законодательства

30 Отсутствие нарушений
действующего законодательства 
за отчетный период

При отсутствии замечаний
(нарушений) КПК=100%,
при наличии замечаний
(нарушений) КПК=0%

Акты проверок различных органов, 
постановления, определения,
решения еуда.

КПК 4 - Наличие просроченной
кредиторской задолженности

30 Наличие просроченной
задолженности по принятым 
обязательствам

При отсутствии просроченной
кредиторской задолженности
КПК = 100%, при наличии -
кпк=о%

Ежемесячный отчет: сведения
О кредиторской задолженности. 
Ежеквартальный бухгалтерский
отчет

Совокупная значимость всех критериев в баллах; 100 баллов

Муниципальное
бюджетное 
учреждение 

«Капитальное 
строительство» 

Златоустовского 
городского округа

Вр-162041


